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Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem
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Folyamat, munkafolyamat

Munkafolyamat (Workflow): azoknak
a lépéseknek a sorozata, amelyeket
egy cél elérése érdekében meg kell

valositani.




Folyamatok

= Uzleti folyamatok

" Fejlesztési folyamatok

= Uzemeltetési folyamatok




Folyamatmodellezés célja

= Miért j6, ha modelleket készitink?
o Dokumentaciods célzattal
o Egységes nyelvezet a felhasznaloi kozott
o Elemzési lehetOségek

o Informatikai megvaldsitas alapja




Informatikai hattér tzleti folyamatokhoz

Altaldnos folyamatkezel& rendszer:

" Folyamatok leirasa

o UML Activity diagram
o BPMN
o Adatfolyamhaldk

" Folyamatok elemzése

" Folyamatok végrehajtasa
o Végrehajtas

o Monitorozas




CEL: Folyamatmenedzsment infrastruktura

Kovetelmények




Microsoft BizTalk Server

Uzleti folyamat management szerver

= | ehetOveé teszi:

o Uz
o Uz

o Uz

eti folyamatok modellezését, létrehozasat
eti folyamatok integralasat, kezelését
eti, irodai alkalmazasok, adatbazisok integraciojat

= Architektura:
o Publish/subscribe alapu tartalom-kozvetités

o Beépitett adapterek (file, web, DB, ...)




JBoss |BPM

= Platform végrehajthato folyamat lerd nyelvekhez
= Uzleti folyamatok integracidja Java alkalmazdasba
o jPDL, BPEL, Pageflow tamogatas

= Process Virtual Machine
o Nativ folyamat végrehajtas

jBPM

| o




Végrehajthato folyamatmodellek

= A megtervezett folyamat végre is hajthato
= Altaldnos megoldas nincs

= Specialis tertletekre megoldas
o JPDL
* Tiszta Java nyelv( kornyezet
— Java API

— Java valtozdk

— Java alapu taszk menedzsment

o BPEL

* Elosztott szolgaltatasok 6sszekapcsolasa

* Esetleges emberi taszkok megvaldsitasa




= Szakteruletspecifikus tudas reprezentacidja
o Mintak, konyvtarak, szétarak
o Hatékony modellezés
o ,,Web2.0” kapcsolat
= Modell konzisztencia
o Folyamatmodellek (verziok, egylttmikodeés)

o Folyamatok / szervezeti felépités / IT er6forrasok

= Compliance”

o Rugalmas tervezés mellett megfelel6ség biztositasa




Uzleti folyamatok

Webszolgaltatas alapokon

BPEL




Motivacio

= Pl.: Kbnyvaruhaz:
o Ahany beszallitd, annyi technoldgia, mddszertan, protokoll...
o Régi eszkozoket soha nem selejteznek le
" Meglévd workflow eszkdzok
o Gyartéfuggbek
(adatbazis, Web szerver, stb. kotott)
o Editor — Engine szorosan 6sszekapcsolodik

= (Osszetett folyamatok épitése
= Web service alapelemekbdl

= Kommunikacios protokoll ne legyen kotott




Miért Web service alapon?

" Laza kapcsolat
" Platformflggetlenseg
= Szabvanyos feliulet

" Folyamatok adatai nyilt formatumban
(SOAP)

" Tovabbi szolgaltatasok (kivételkezelés, stb.)
= \WWeb Service interface:

o Szintaktika: WSDL
o Szemantika: ...?




BPEL (BPEL4WS)

= Business Process Execution Language for Web
Services

o Microsoft, IBM, BEA, ...

= Uzleti folyamatok definidldsa
o Web service alapon
o Web service-ként

= Grafikus tervez6eszkoz(ok)

o Integracio mas tervezbeszkozokkel
o BPMN -> BPEL atalakitas (BPMN szabvany része)

= Java alapu futtatokornyezet




BPEL funkcionalitas

= Partnerek

= Adattipusok leirasa
= VVégrehajtasi sorrend
= Kivételkezelés

= Két felhasznalasi mod
o Végrehajthato folyamatok

* Privat tartalom

o Absztrakt processzek (Pl. szerz6déshez)

* Hozzaférheto




BPEL alapkoncepcio

Input-only operation

Input-only operation

<receijve>

BPEL4WS
Process

<receive>

Web service




Logikai felépités
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A BPEL elemei

" Process felépitése
<partnerLink> - Kapcsolat két szerepld kozt
<partner> - partnerLink-ek halmaza

<variable> - folyamat globalis valtozoi, ideértve a
kimen6/bejové lUzeneteket

<Activity> - folyamat |épései (tevékenységek)




A BPEL elemei 2.

= Basic Activity (egyszeri tevékenység)
<invoke> - Web service meghivasa

<receive-reply> - Web service funkcionalitas a
partnerek felé

<throw> - belsd hiba jelzése (kivétel)
<wailt> - varakozas
<assign> - valtozdk elérése, adatmanipulacio

<compensate> - compensationHandler hivas

sikeresen lefutott |épés visszavonasa




A BPEL elemei 3.

= Structured activity (strukturalt tevékenység)
<sequence> - sorosan végrehajtando lépések
<switch> - feltételes elagazas
<while> - ciklus
<pick> - Uzenetek, alarmok kezelése

<flow> - parhuzamosan végrehajthato tevékenységek




BPEL elemei 4.

" <scope>:specialis structured activity:
o F6 munkafolyamat : activity
o Event handlers
o Fault handlers
o Compensation handlers
o Lokalis valtozok

o Sorosithato valtozok (csak levél scope)




BPEL példa (minimalista)

<Sequence name="EchoSequence">

<recelve name="EchoReceive"

partner='"caller"
portType="tns:echoPT"

operation="echo"
container="request"

createInstance="yes"/>

<reply name="EchoReply"

partner="caller"
portType="tns:echoPT"
operation="echo"
container="request" />

</sequence>




BPEL szerkesztés

= |IBM
o BPEL4WS Eclipse Plug-in
= QOracle BPEL Designer (régen Collaxa)
o Eclipse
o JDeveloper
= Mas fejlesztbeszk6z6k kimenete
o WebSphere Business Integrator 5.1, 6.0

* Nem szabvanyos BPEL
o Rational XDE
o Sybase Power Designer

O ...




Példa (IBM WebSphere Integration Developer)
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BPEL futtatas

= Workflow engine”

= Factory szolgaltatas
o BPEL processz példanyositasa

o Paraméterezés
o (Java API)

= Kijvételek kezelése
= Adatok tarolasa

o Pl. minden ,kompenzalhatd” |épésre a valtozok értéke a lépés inditasakor

= Tipikusan plugin/alkalmazas Java alkalmazasszerverre




BPEL futtatokornyezetek

= Business Processes for Web Services Java Runtime (BPWS4J)
o IBM Java alkalmazas (WebSphere, Apache Tomcat)

= QOracle BPM
= BizTalk Server (2004-es verziotol)

= QOpen source futtato kornyezetek
o Twister
o ActiveBPEL engine

o Bexee BPEL execution
o Eclipse SOA tools Platform — B2)J
e Nativ Java készitése




Hibakezelés BPEL-ben

= Scope szintjén

o Egyedi elem vagy folyamat részlet
= Fault handling

o Hiba tipusokra definialhato

o Akkor hivodik meg, ha meghiusul az adott rész
o Mint Java-ban az exception handling

o Alulrdl felfele hivodik meg




Hibakezelés BPEL-ben

= Compensation handling

o Mi torténjen, ha meghiusul egy tranzakcio, de bizonyos
részei lefutottak?

o Er6forrasokat nem lehet zarolni, mert elosztottak, egy
folyamat sokaig futhat (long-running transactions)

* Adatbazis lock vs emberi feladat tavoli szerveren
o Compensation handling definialhatd scope szinten

o Akkor hivodik meg, ha valamiért vissza akarjuk vonni az
adott |épések hatasat

o PIl. cancellation email

o Rekurzivian lefele hivodik meg a hierarchiaban

o A vegrehajtdé motor felel azért, hogy azok a valtozo
értékek rendelkezésre alljanak, amik a folyamat
meghivasakor érvényben voltak

o Pl. ,rendeltem X kdnyvet” (X=10) = ,,lemondom 10 koényv
megrendelését




BPEL integracio meglévo szoftverekkel

= |ntegralas programnyelvekhez

o Java package

o Grafikus szerkesztés nehézkes

o Kod karbantartas
= Kommunikacio

o pl. JMS folott
= Titkositas

o WS-Security

o A BPEL futtatd nem kell, hogy ismerje
= Adatbazis tarolt eljarasok

o DB2, MSSQL, Oracle ... Web service felllettel
= Adapterek (trigger, kimenethez)

o Oracle: File rendszer, Adatbazis, SAP, ...

= Uj javaslat: BPEL folyamatok mint komponensek integralasa
(Service Component Architecture)




BPMN — abstract jelolés

= Business Process Modeling Notation

o Workflow jelolésrendszer
= Bonyolultabb vezérlési szerkezetek

" Leképezhetb konkrét implementacios nyelvre

o Pl. BPEL, XPDL, stb.
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lpari BPEL projektek (Oracle)

" Belgacom

o 15000 kérés/nap, 2*2 CPU Solaris (RDBMS kiilon
gepen)
o Egyszerre par szaz aktiv folyamatpéldany, par szaz
|épés/folyamat
= Utazasiiroda
o 3 M kérés / 6ra, 20 CPU
o Egyszeril folyamatok

= European Space Agency

o Dokumentum feldolgozas




BPEL 2.0

= QASIS 2007. marcius
= Kulénbségek a BPEL 1.1-hez képest:
= Uj activity tipusok:

O

O
O
O

<repeatUntil>: 1.1-ben csak while van
<validate>: egy valtozo értékének tipusellenbrzése
<forEach>: parallel and sequential

<rethrow>: az eredeti fault tovabbdobasa, valtoztatasok figyelmen
kival hagyasaval (pl, fault variable)

<extensionActivity>: Ujtevékenység felvétele a nyelvbe




BPEL 2.0 Uj elemei

= Uj activity tipusok:

o <compensateScope>: egy specialis scope 0sszes
példanyanak kompenzaldsa. A <compensate> az 0sszes
kozvetlen tartalmazott scope-ot kompenzalja.

= Atnevezett tevékenységek
o Switch/case -> if/else

= terminationhandler: a faultHandler és a
compensationHandler mellé

* Minden tevékenységhez kilon expression language
rendelhetd.

= XSLT transzformaciok tamogatasa




WS-HumanTask

" Web szolgaltatasok emberi végrehajtasa. Ehhez:
o Nyelv definialasa
o Felluletek
o Altaldnos emberi szerepek
o Protokoll
o Allapottér

o Tipus: HumanTask és Notification




Protokoll
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BPEL4People

= A BPEL 2.0 kiegészitése 2 aspektusbol
o WS-HumanTask integralasa BPEL 2.0-ba lépésként

o Emberként beavatkozhatunk a munkafolyamat
végrehajtasaba

= A szabvany tartalmabal:

o Generic Human Roles

o People Activity




Uzleti folyamatok verifikacidja

TervezO eszkozok csak szintaktikai ellenOrzést
biztositanak

BPEL 2.0 szabvanyban statikus analizis
o Megkotések a folyamatra (attributumok, struktura)

Biztonsagkritikus tertleteken valé felhasznalas
o Pl. Bank, t6zsde, egészségugy

Hogyan biztositjuk a helyes mikodést?




BPEL munkafolyamatok hibai

o

= Course change workflow = nem kitoltott adat okozta hiba

= holtpont elveszett lizenet miatt
&) Recol = hibdas adat hatasa a végrehajtasra
— Assign Data to Invokes
& Invoke Educational Service & Invoke Admin Service

¢ Change request accepted?

Ve

Change request accepted? El‘ile

= Assign Confirmation Data ~ Assign Rejection Data

4»| Send Reply




Munkafolyamatok vizsgalata

Folyamat

Generalas l leiras

Grafikus
szerkeszto

Javitas .

Mielepféss

S

Végrehajto

motor

Futasi . Futatdsacio

eredmények




BPEL modellezése

* Formalis matematikai modellre

= Nem-interpretalt modellezés
o Valtozo értékek, tevékenységek helyett allapotok

* Modelltranszformacio hasznalataval
" Eredmeény:

o Ellenoérizhet6 modell




EllenOrzés elvégzése

= Kezdetben:
o Kézi kovetelmeény leiras
o Parancssoros eszkoz
o Eredmények kézi feldolgozasa
o Nagyon lassu, korulményes

= Helyette:
o Integracio a folyamat modellez6 rendszerbe

o Intuitiv felhasznaldi feltlet
o Kovetelmény leiras tamogatasa

o Eredmények visszavetitése




Demo

BPEL Verification Tool @@@
10 7 | &

= Eclipse BPEL Designer

= BPEL Verification Tool

= BPEL Animation Controller
= VIATRA Traceability
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