Folyamatmodellezés —
implementacio

BPEL
jBPM
(XPDL)
Kitekintés: folyamatanalizis

Budapesti M(iszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem

Méréstechnika és Informacids Rendszerek Tanszék



Motivacio

= Pl.: Bank:
o Ahany beszallitdé, annyi technoldgia, modszertan, protokoll...
o Régi eszkdzoket soha nem selejteznek le

= Meglévd workflow eszkdzok
o Gyartoéfuggbek
(adatbazis, Web szerver, stb. kotott)
o Editor — Engine szorosan dsszekapcsoldodik

= Osszetett folyamatok épitése
= Web service alapelemekbdl

= Kommunikacios protokoll ne legyen kotott




Miért Web service alapon?

" Laza kapcsolat
= Platformflggetlenség
= Szabvanyos felllet

" Folyamatok adatai nyilt formatumban
(SOAP)

" Tovabbi szolgaltatasok (kivételkezelés, stb.)
= Web Service interface:

o Szintaktika: WSDL
o Szemantika: ...?




BPEL (BPEL4WS)

" Business Process Execution Language for Web
Services

o Microsoft, IBM, BEA, ...

= Uzleti folyamatok definidldsa
o Web service alapon
o Web service-ként

= Grafikus tervez6eszkoz(ok)

o Integracio mas tervezbeszkozokkel
o BPMN -> BPEL atalakitas (BPMN szabvany része)

= Java alapu futtatokornyezet




BPEL funkcionalitas

= Partnerek

= Adattipusok leirasa
= VVégrehajtasi sorrend
= Kivéetelkezelés

= Ket felhasznalasi mod
o Végrehajthato folyamatok

* Privat tartalom

o Absztrakt processzek (Pl. szerz6déshez)

* Hozzaférheto




BPEL alapkoncepcio

Input-only operation

Input-only operation

<receijve>

BPEL4WS
Process

<receive>

Web service
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A BPEL elemei

" Process felépitése
<partnerLink> - Kapcsolat két szerepl6 kozt
<partner> - partnerLink-ek halmaza

<variable> - folyamat globalis valtozéi, ideértve a
kimen6/bejové lizeneteket

<Activity> - folyamat |épései (tevekenységek)




A BPEL elemei 2.

= Basic Activity (egyszer( tevékenység)
<invoke> - Web service meghivasa

<receive-reply>- Web service funkcionalitas a
partnerek felé

<throw> - belsd hiba jelzése (kivétel)
<wait> - varakozas

<assign> - valtozok elérése, adatmanipulacio
<compensate> - compensationHandler hivas

sikeresen lefutott |épés visszavonasa




A BPEL elemei 3.

= Structured activity (strukturalt tevékenység)
<sequence> - sorosan végrehajtando lépések
<switch> - feltételes elagazas
<while> - ciklus
<pick> - Uzenetek, alarmok kezelése

<flow> - parhuzamosan végrehajthato tevekenységek




BPEL elemei 4.

= <scope>:specialis structured activity:
o F6 munkafolyamat : activity
o Event handlers
o Fault handlers
o Compensation handlers
o Lokalis valtozok

o Sorosithato valtozok (csak levél scope)




BPEL példa (minimalista)

<sequence name="EchoSequence">

<recelve name="EchoReceive"

partner="caller"
portType="tns:echoPT"
operation="echo"
container="request"
createInstance="yes" />

<reply name="EchoReply"

partner=''caller"
portType="tns:echoPT"
operation="echo"
container="request" />

</sequence>




BPEL szerkesztés

= Eclipse BPEL

= QOracle BPEL Designer (régen Collaxa)
o Eclipse
o JDeveloper
= Mas fejlesztbeszkozok kimenete
o IBM WebSphere Integraiton Developer és utddai
* Nem szabvanyos BPEL
o Rational XDE

o Sybase Power Designer
O ...




Példa (IBM WebSphere Integration Developer)
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BPEL futtatas

= Workflow engine”

= Factory szolgaltatas
o BPEL processz példanyositasa

o Paraméterezés
o (Java API)

= Kivételek kezelése

= Adatok tarolasa
o Pl. minden ,kompenzalhatd” Iépésre a valtozdk értéke a lépés inditdsakor

= Tipikusan plugin/alkalmazas Java alkalmazasszerverre




Hibakezeles BPEL-ben

= Scope szintjén
o Egyedi elem vagy folyamat részlet
= Fault handling
o Hiba tipusokra, valtozokra definialhato
o Akkor hivodik meg, ha a fellépd hiba illeszkedik
o Mint Java-ban az exception handling
o Alulrél felfele hivodik meg (scope-hierarchia)

= Compensation handling
o Tranzakcio meghiusul?
o Er6forras zarolas?
o Kompenzacid
o Rekurzivan, forditott sorrendben
o Valtozo ertékek megtartasa




BPEL integracio meglévo szoftverekkel

= |ntegralas programnyelvekhez
o Java package
o Grafikus szerkesztés nehézkes
o Kod karbantartas
= Kommunikacio
o pl. JMS folott
= Titkositas
o WS-Security
o A BPEL futtatd nem kell, hogy ismerje
= Adatbazis tarolt eljarasok
o DB2, MSSQL, Oracle ... Web service felilettel

= Adapterek (trigger, kimenethez)
o Oracle: File rendszer, Adatbazis, SAP, ...
= Ujjavaslat: BPEL folyamatok mint komponensek integraldsa
(Service Component Architecture)
= Szamtalan gyartospeficikus kiegészités
o PIl. Oracle BPEL Extensions, IBM WID, ...




lpari BPEL projektek (Oracle)

= Belgacom

o 15000 kérés/nap, 2*2 CPU Solaris (RDBMS kiilon
gepen)
o Egyszerre par szaz aktiv folyamatpéldany, par szaz
|épés/folyamat
= Utazasi iroda
o 3 M kérés / 6ra, 20 CPU
o Egyszer( folyamatok

= European Space Agency

o Dokumentum feldolgozas




WS-HumanTask

= Web szolgaltatasok emberi végrehajtasa. Ehhez:
o Nyelv definialasa
o Interface-k
o Altaldnos emberi szerepek
o Protokoll
o Allapottér

o Tipus: HumanTask és Notification




Protokoll
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XPDL

= Workflow adatcsere” szabvany
o XML Process Definition Language
o Workflow eszk6zok gyartoi (WFMC)
o Tarolasi formatum (BPMN ezt nem rogzitette 2.0-ig)
o ,Szinkronban” a BPMN2 szabvannyal

= Szokasos” vezérlesi szerkezetek

= Egyes lépések megvalositasa tetszbleges
o ,Activity”

= Kiterjeszthetd




Modellezési nyelvek kapcsolata

= BPMN-> BPEL

o Szabvany definial leképezést

= UML-AD - BPEL

o Létezik hozza UML profile
o Szemantika kualonbozik....
o (Action Semantics?)

= UML €<->BPMN

o Egy BPMN folyamat UML tervezés alapjat képezheti
* Részletesebb nézetek, pl struktira definicid

o Szamtalan eszkoz kezeli mindkét modellt

= XPDL

o Nincs egységes szemantika

o Eszkoz specifikus megvalodsitas




JBoss jBPM alapu implementacio




jBPM5 Workltem peélda

" Webszolgaltatast szeretnénk hivni

= De ilyen elem nincs
o Kulsb szolgaltatast igénybe vétele: Service Task
o A szolgaltatas WS jellege mar domain specifikus
o Lehetne OSGi szolgaltatas, platform feature, ...

[ Workltem J*—>[WorkltemHandIerJ

Folyamat elem Implementacioé (Java, MVEL...)




jBPM5 Workltem peélda

= Workltem elem definialasa
[

"name" : "WSInvocation",

"parameters" : |
"URL" : new StringDataType(),
"Message" : new StringDataType(),
"ReturnValue" : new IntegerDataType(),

1,
"displayName" : "WSInvocation",
"icon" : "icons/webservice.gif"




jBPM5 Workltem péelda

* WorkltemHandler implementalasa

package com.handlers:;

#®import org.drools.process.instance.WorkItemHandler ;[
public class WSlnvocationWorkltemHandler implements WorkItemHandler {

= A0verride
puklic void abortWorkItem(WorkItem wi, WorkItemManager wim) {
TODD Anto-generated method stub

= ECverrides
public void executeWorkItem (WorkItem wi, WorkItemManager wim) {
String address = (String)wi.getParameter ("address"):
String message = (String)wi.getParameter ("message™):;
System.out.println("Calling WS @E"+address+", with message "+message+"...");

Client client = Client.create():
WebResource webResource = client.resource (address+meszage) !

String = = webResource.get (String.class) !

System.ocut.printlni=);

wim.conpleteWorkItem(wi.getId (), nuoll) ;




jBPM5 Workltem peélda

= Workltem és WorkltemHandler 0sszerendelése

ksession.getWorkItemManager()
.registerWorkItemHandler(
"WSInvocation",
new WSInvocationWorkItemHandler()

E
= Workltem regisztralasa a toolbarra
drools.workDefinitions = MyWorkDefinitions.wid




jBPM5 Workltem peélda
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jBPM5 Workltem peélda

Az Uj elem beilleszthet6 a
folyamatba. Ha ide érunk,

meghivodik a megfelelé Handler.
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Kitekintés: Uizleti folyamatok

analizise




Uzleti folyamatok verifikacidja

TervezO eszkozok csak szintaktikai ellen6rzést
biztositanak

BPEL 2.0 szabvanyban statikus analizis
o Megkotések a folyamatra (attributumok, struktura)

Biztonsagkritikus tertleteken valo felhasznalas
o Pl. Bank, t6zsde, egészsegligy

Hogyan biztositjuk a helyes m(ikodést?




BPEL munkafolyamatok hibai

o

= Course change workflow = nem kitoltott adat okozta hiba

= holtpont elveszett lizenet miatt
&) Recol = hibas adat hatdsa a végrehajtasra
— Assign Data to Invokes
& Invoke Educational Service & Invoke Admin Service

¢ Change request accepted?

Ve

Change request accepted? El‘ile

= Assign Confirmation Data ~ Assign Rejection Data

4»| Send Reply




Munkafolyamatok vizsgalata
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Munkafolyamatok vizsgalata
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BPEL modellezése

* Formalis matematikai modellre

= Nem-interpretalt modellezés
o Valtozo értékek, tevékenysegek helyett allapotok

* Modelltranszformacio hasznalataval

" Eredmény:

o Ellenorizhetdé modell




EllenOrzés elvegzése

= Kezdetben:
o Kézi kovetelmeény leiras
o Parancssoros eszkoz
o Eredmények kézi feldolgozasa
o Nagyon lassu, kérilményes

= Helyette:
o Integracid a folyamat modellez6 rendszerbe

o Intuitiv felhasznaloi felllet

o Kovetelmény leiras tamogatasa

o Eredmények visszavetitése
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Az esettanulmany vizsgalata
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Példa: szolgaltatasok eés protokollok
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Telepitési (deployment) modellek

LIML model
(imported to | S0ARM model | ———p| XML model
VIATRA)
Sandesha
: model

Middleware szintl teljesitményvizsgalat
(Id. kovetkezé foliak) 0 | ;

Perfamnability
madel

FPEPA model

Service analysis models




Transzformaciok mikodeése

UML instance level | Trace model Textual Description
ReSZtveVO For each Participant (running

spariicipants within an Apache component),

kliens-szerver e an XMLDocument (called
pé ro k services. xml) s generated.

s level

For each Service {run-time
instance), a corresponding
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parameters.

wparficipants
prov: Provider i

2

Szolgaltatasok

0 0

For each NFCharacterisfics
instance resided in a NFConiract
instance agreed for a specific
sarvica, a naw XMLElement iz
derived inside the corresponding

S LA ke reSése service XMLElement.
(NFContract)

sMFCharaciertsboss

Churchri o - A transzformacié menete
fuggetlen a célplatformtdl,
a konkreét aspektus kulon
policy-ben leirva. Fugghet

a fejlesztés fazisatal,
e A technologiatdl, uzleti
T - ‘ elvarastal, ....

——
[
]
E

@

[i

wMNFCharacharisticss:
Characteristics

Paraméterek
(NFCharacteristic)

’




Szolgaltatas konfiguraciok ellenbrzése

= Teljesit6kéepesseg vizsgalata
o ,,Performability = Performance + Reliability”
= Mi torténik hibak esetén?

o Pl. a megbizhaté Uzenetklldést garantald middleware
Ujrakilildi az elveszett Gizenetet - megné6het a
garantalt valaszidé

Pl. tul kicsi a bedllitott timeout = téves Ujrakildések

" Mi a megbizhatosag ara? (teljesitményben)

= Hogyan allitsuk be az SLA paramétereket??




Felhasznalt technologia

= Reliable messaging: WS-RM
o ,TCP protocol”

= Mit jelent? Application Application
o Nyugtazas Soures =

o Uzenetsorrendezés
o Duplikatumok szlrése
o Garantalt kézbesités
= Uzenetkiildési szemantika T >
o At-least once
<Aﬂknnwledge |

o At-most-once

o Exactly-once
= Tobb szabvanybdl fejl6dott ki (MS, IBM)
=  implementaciok

o RAMP (IBM WebSphere Application Server)
Apache Sandesha (Axis2)

Microsoft Windows Communication Foundation
Bea WebLogic (- Oracle)

O O O




Mit modellezunk ebbol?

= Absztrakt viselkedés

o Szolgaltato
o Kliens

= Uzenetkezelés paraméterei (szarmaztatottak)
o Uzenetkezelés médja

o Ujrakiildések szama
o send, resend, ack paraméterek

* (exponencialis eloszlas)




Middleware modell

= Platform leird

= A konkrét konfiguracios modell paraméterezi

Service Provider

ma Serverldle

lack l?send

Processing g

?resend

send
resend

ack

Service Requestor

lack

Isend

Unvéiﬂ

?ack

egend Irege
tideout

?ack

/tlmeout

?ack

reset




Analizis eredmények: Kihasznaltsag

Allandésult allapot vizsgalata

Az id6 mekkora része telik a hibak kezelésével?

MsgSent2

MsgSentl

Success

MsgSentl

Faill

Fail2

Failure

Clientldle

\

~~23%




Analizis eredmeények: érzékenységvizsgalat

Erzékenységvizsgalat: hol valtoztassunk?

Hogyan valtozik a rendszerszint(l hiba valdszinlsége a ,,resend”
idOzités valtozasanak hatasara?

Parametrised XY Plot

A sikeres ACK uzenetek szamanak
novekedése a hibak szamat jelentésen

i i csokkenti

Utilisation: Failure

0.,1¥5 0200 0,225 0,250 0275 0300 0325 0350 0375 0400 0425 0450 0475 0500 0525 0550 0575 0600 0,625 0650 0675 0,700

Rate rateAck
— Rate rateTimeout 0,3 wteﬂmeuut 0.5 Rate rateTimeout 0.6 — Rate rateTimeout 0,7 Rate rateTimeout 0,8

Rate rateTimeout 0,9
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