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Motivacio

Mi facsavart gyartunk.
Miért kell nekiink web,
levelezé- és
csoportmunka-szerver?
Szervezziik ki!




Motivacio




Klasszikus architekturalis modellezés

- (alt.) klils6 (halozati (elérési)) szolgaltatas
- felépités: Iényegtelen vagy ismeretlen
- méret/bonyolultsag: nem trivialis




Mi van ma a ,felh6ben”?

Virtualis gép Adatbazis
(Amazon EC2) (Amazon RDS)

Alkalmazas

(LotusLive) Alkalmazdsszerver

(Google App Engine)

Trend: IT funkciok/képességek (internet-elérésti)
szolgaltatasként (is) hozzaférhet6ek legyenek
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Definicio...?

A ,szamitasi felh6k” egy modell konfiguralhaté
szamitasi er6forrasok egy megosztott halmazahoz
haldzaton keresztul vald, kényelmes és széles kord
hozzaférés lehetdveé tételére.

= NIST 800-145 (draft) alapjan
* Tulajdonsagok, szolgaltatasi és telepitési modellek




Alapvetd tulajdonsagok

= Széles kord haldzati hozzaférés
o Nem csak az Internet

= |gény szerinti 6nkiszolgalas

= ,Resource pooling”
o ,Multi-tenant model”: t6bb bérl6 egyszerre
o Dinamikus Ugyfelekhez rendelés

o Bérl&i kontroll: legfeljebb magasabb absztrakcids
szinten




Alapvetd tulajdonsagok

* Rugalmas fel- és leskalazas
o Latszolag végtelen,
o akarmikor el6fizethetd eréforrasok

= Mért szolgaltatasok
o Szolgéltatas/er6forras ,hasznalata”

o Sokszor: hasznalat alapu szamlazas




Szolgaltatas-terminoldgia

Alkalmazas
SaaS

Szoftver-kdrnyezet / -platform

Paa$S
Szamitasi er6forras Adattarolas Kommunikacio
laaS DaaS CaaS

Szoftver kernel

Lehet egyditt is l1aaS (pl.
Firmware / Hardward®8 | 53 =151 (6] (654 F)
HaaS

A finom felbontasu taxonédmia a két altaldanosan elfogadott kozil az egyik; az NIST
draft az SaaS — Paa$S — laaS rétegeket kilonbozteti meg.

A roviditések feloldasa:
Software as a Service
Platform as a Service
Infrastructure as a Service
Data-Storage as a Service
Communication as a Service




= Képesség: szolgaltato alkalmazdsainak hasznalata
o Hozzéaférés: jellemzéen vékony kliens
o Nem Uj koncepcid

= Példak
o Google Apps
o Salesforce CRM
o LotuslLive
o Microsoft Business Productivity Online Suite (BPQOS)

= Néhany sikeres teriilet: kollaboracio, konyvelés, CRM,
ERP, HRM, CM, PM, ...
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" Képesség: sajat/beszerzett alkalmazas telepitése
bérelt futtatokérnyezetbe
o Adott koérnyezeti szolgaltatasok
o Adott hasznalhato API-k, nyelvek
o Konfiguralhato kornyezet
o Korlatozhatja az alkalmazas-modellt

" Google AppEngine
®* Microsoft Windows Azure Platform

= Amazon Beanstalk
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* Képesség: alapvetd szamitasi er6forrasok foglalasa
o A felhaszndld ,tetszéleges” szoftvert futtat
o Jellemzdéen logikai/virtualis er6forrasok

o Kontroll: OS, tarolas, alkalmazasok, haldzati aspektusok
egy része

® Amazon Elastic Compute Cloud (EC2)
o Xen alapu virtualizacid
o Egyre teljesebb 6koszisztéma
o Az alapszolgaltatas: ,tomegtermék”

o Erdekesség: gépidére licitalas (,bidding”)
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Amazon EC2

* Infrastructure as a Service
o EC2: sokdig ,,A” Cloud Computing (laaS-re)

= Nem csak csupasz OS lehet

o DB2, WebSphere, InfoSphere, Lotus Forms, Windows
Server 2003/2008, MS sSQL, ...

= Szoros integracid a tobbi Amazon Web Service-szel
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Amazon Web Services

Amazon Elasti :
Amazon Elasti Amazon Simple Storage Service (S3)

Auto Scaling  Amazon Elastic Block Store (EBS)
AWS Import/Export

Amazon Cloud

e (SQS)
ervice

Amazon Simpl AWS Premium Support

Amazon Relati

Sl (VPC)
Alexa Web Information Service

AWS ElasticB Alexa Top Sites

AWS CloudFoi
arvice

Amazon Fulfil Amazon Mechanical Turk

Lasd: http://aws.amazon.com/products/
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Amazon EC2 - alapfogalmak

AmazonAccount lAmazonMachinelmage
owns
- accountld: int - amid: int
- canonicalld: string 1 *|- kernelversion: irt
- osType: int
1 1
based on
owns (functional
aspect)
]
Instance fnstanceType
- instanceld: int e Type: Ik
- state: int * based on 7 |- diskSpeed: int
(resource - memorySize: int
aspect) - storageCapacity: int
GeneralPurpose HighCpu HighMemory
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DI \/[6B Amazon EC2

= Alapvetd miveletek

= Példanyok létrehozasa

= Terheléselosztast hasznald webalkalmazas
belizemelése

= Teljesitménytesztelés
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Amazon EC2 — On-Demand példanyok

Szerver oranként
~17 HUF-ért

Region: EU (Ireland)

Linux/UNIX Usage

Standard On-Demand Instances

Small (Default) $0.095 per hour
Large $0.38 per hour
Extra Large $0.76 per hour

Forras: http://aws.amazon.com/ec2/
2010.04.01.
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http://aws.amazon.com/ec2/

Cloud Computing — mikor éri meg?

WAN CPU diszk
Elem 100 Mbps 2 GHgz, 2 1 TB diszk, 115
WAN link socket, 4 Mb/sec
mag/socket, (allanddsult)
4GB DRAM
Ar (2008) 3600S /ho  1000S 100S
15-ért... 2.7GB 128 CPU 6ra 10GB
15-nyi
eréforras ara
27 AWS-en... $0.27-50.4 $2.56 $1.20-51.50
(2008)
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Cloud Computing — mikor éri meg?

~4,5S5 vs. 18 ?1?
(+ energia, h(ités, terembérlet,
emberi eréforrasok)

(Forrds: Armbrust et. al, 2009) | ’

1 TB diszk, 115
Mb/sec
(allandosult)

(2008)

Ar (2008) 3600S /hé  1000S 100S
1S-ért... 2.7GB 128 CPU 6ra 10GB
15-nyi

er6forras ara

27 AWS-en. . $0.27-50.4 $2.56 $1.20-51.50
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Cloud Computing — mikor éri meg?

» Cash-flow megfontolasok

o ,Capital Expenditure to Operational Expenditure
konverzié (CapEx to OpEx)”...

o ... ami szemléletes, de konyvelésileg er6sen helytelen

* |d6ben nem egyenletes munkaterhelések, igények
o Napi, heti, szezonalis ingadozasok
o Ritka, kotegelt munkak
o Tesztrendszerek
o Adatelemzés
o Disaster recovery
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Cloud Computing — mikor éri meg?

= Eréforrasok alul-/fellilbecslése: kockazat
atruhazasa a szolgaltatora
o Persze ezért prémiumot fizetlnk...

= Jarulékos faktorok, koltséglik/menedzsmentjik
eliminalasa

= Allandé terhelés( infrastruktura kivaltasara hosszu
tavon nem mindenképpen alkalmas (ma)
o Egyre inkabb az

22




A Cloud Computing bevezetésének f6bb indokai

Improve system reliability and availability
Pay only for what we use
Hardware savings

Software licenses savings

Lowaer labor costs

Osszességében:
1. Koltségcsokkentés
2. Gyorsabb ,time to value”

Forrds: IBM Market Insights, Cloud Computing Research, 2009 Julius
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Néhany szolgaltatd-oldali hatékonysagi tényezé

= Adatkdzpontok kérnyezeti adottsagai
o Idaho-ban olcsébb az aram, mint Hawaii-n...
O ... s hiteni is olcsobb

* Hardverbeszerzés: oriasi tételek, konténerszinti
modularitas

o Lasd Google: jérészt COTS, de pl. egyedi PSU

= Menedzsment: >1000 szerver/adminisztrator
o Egy atlagos magyar cégnél mennyi?
o N.B.: xaa$ fliggd, hogy mennyit tudunk externalizalni

= Az aggregalas ,kisimitja” az igényeket
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Néhany ellenérv

Szolg.-
biztonsag

Skalazas Adat-
sebessége biztonsag

Cloud
ellenérvek

_ Nem Adat
josolhato .
telj. lock-in
Adat-
atvitel:
bottleneck
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Business Day
. . Technolo
Hatas: pl. Reddit, Foursquare, — — — gy -
.Y. /REGION BUSINESS TECHNOLOGY SCIENCE HEALTH SPORTS OPIN
QU ora ology Inside Technology

Go Internet  Start-Ups il C

Times

Leszakadt az Amazon, ak
net

Tailored Shi

lica
2011. aprilis 22 . péntek 10:43

Amazon’s Trouble Raises Cloud Computing Doubts

T Q
int By STEVE ITDHR .
stories ’ R -
':;mcgm As technical problems interrupted computer services provided by [} recommenD
el popular mﬁ:ﬂﬁﬁiﬁ:};xﬁﬁ Amazon for a second day on Friday, industry analysts said the [ ™iTTeR
troubles would prompt many companies to reconsider relying on 2 SIGNINTOE-
gl!‘“l‘ slashdot ralphart writes remote computers beyond their control. MAIL

“The Northern Virginia datacenter for Ama
senvices. The Amazon Forums are full of

€
ke 9ames continuing to see connectivity errors impa Egy Szolga' Itaté: ”minden toja's egy

idle availability zones in the US-EAST-1 regio

experiencing delayed launches for EBS b kosa' rban”’ a ka'rmit iS a' I Illta nak

yro continue to work towards resolution.”

— Ibook reviews

http://index.hu/tech/2011/04/22/leszakadt_az_amazon_akadozott_a_net/

http://it.slashdot.org/story/11/04/21/200231/Amazon-Outage-Shows-Limits-of-
Failover-Zones

http://www.nytimes.com/2011/04/23/technology/23cloud.html?_r=1
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EC2: rendelkezésredllasi zonak

EC2Cloud Region AmazonAccount

‘— - name: int - accountld: int

canoniocalld: string

owns
i \L
AvailabilityZone Instance
name: int p——— - instanceld: int
state: int *|- state: int
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Szolgaltatasbiztonsag: Amazon EC2 SLA

* Ha az éves rendelkezésre allas 99,95% ala esik:
10% jovairas

" |génylendd

= tobb, mint egy zona” + ,helyettesits példany

nem indithatd”: egyszeres fizikai hibak hatasanak
téritése?

o Tapasztalatok alapjan ilyenek béven vannak
o Hogy érdekesebb legyen: a deployment nem ismert!
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Melyik a megbizhatobb?

e | e |
(=)

t MONITORING

Figure 36 Configuration —9 Figure 37 Configuration — 10
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Software reliability

Figure 41, Difference of

Es a rendelkezésreallas?
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Melyik a megbizhatobb?

e

MONITORING
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Cloud szolgaltatasbiztonsag

" A szolgdltatasbiztonsagra tervezés kell

= Okolszabélyok”?
o Részben nem mikédnek
o Részben Uj koltségprofil
o Részben szuboptimalisak

= Statikus redundancia €<—> ,eldobhatd” virt. gépek
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Cloud szolgaltatasbiztonsag

" |aaS szolgaltatasbiztonsaga
o Csak logikai kép az infrastrukturarol, ...
o De: olcs6 és (~)gyors példanyositas!

* Klasszikusan alkatrészcserével / Ujrainditassal
megsziintethetd hibas allapotok (error)

“*‘?; P

Ehhez persze el kell kezdeni

availability-t szamolni
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Hibrid szamitasi felhdk

= Amivel eddig foglalkoztunk: nyilvanos felh6k

® Privat szamitasi felh6k
o Szervezeten bellli IT funkcidk: szolgaltatasként
o Intranet
o ,multi-tenacity”: nem probléma
o A koncepcid nagyrészt ugyanaz

* Hasonld pl.: skalazas, on-demand hasznalat
* Nem mindenképpen az: ,végtelen eréforrasok”, szamlazas

o Mennyiben kiilonbdzik egy rendes virtualizalt-automatizalt-
ITIL/MOF/*-tdmogatott kornyezettdl?

* Hibrid szamitasi felhdk
o Integralt nyilvanos + privat cloud alapu szolgaltatasok
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Néhany tovabbi menedzsment-feladat

Telepités-automatizacio
o Lasd LinkedIn GLU!

Modellvezérelt Ujrakonfiguracié-tervezés

Logikai szintd monitorozasi protokollok

Onallé laboratérium, szakdolgozat,
diplomaterv

35




Forrasok, linkek

=  Armbrust, M., Fox, A., Griffith, R., Joseph, A., Katz, R., Konwinski, A., et
al. (2009). Above the Clouds: A Berkeley View of Cloud Computing. EECS
Department, University of California, Berkeley, Tech. Rep. UCB/EECS-
2009-28.

=  Youseff, L., Butrico, M., & Da Silva, D. (2008). Toward a Unified Ontology
of Cloud Computing. In 2008 Grid Computing Environments Workshop
(pp. 1-10).

=  Vaquero, L. M., Rodero-Merino, L., Caceres, J., & Lindner, M. (2008). A
break in the clouds: towards a cloud definition. ACM SIGCOMM
Computer Communication Review, 39(1), 50-55.

= Felh@s ég az IT felett — Bevezetés a szamitasi felhék vilagdba:
http://lepenyet.spaces.live.com/Blog/cns!8A601C211789FCC8!4673.en
try

= Felh@s ég az IT felett — Bevezetés a szamitasi felhdk vilagaba - 2:
http://lepenyet.spaces.live.com/blog/cns!8A601C211789FCC8!4679.ent
ry

= NIST Cloud Computing definicié (draft):
http://csrc.nist.gov/publications/drafts/800-145/Draft-SP-800-

145 cloud-definition.pdf
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Forrasok, linkek

Google Apps:
http://www.google.com/apps/intl/en/business/index.html

Salesforce: http://www.salesforce.com/
LotusLive: https://www.lotuslive.com/en/

Microsoft BPOS:
http://www.microsoft.com/online/products.mspx

Windows Azure Platform:
http://www.microsoft.com/windowsazure/

Amazon Elastic MapReduce:
http://aws.amazon.com/elasticmapreduce/

Amazon EC2: http://aws.amazon.com/ec2/

IBM Computing on Demand: http://www-
03.ibm.com/systems/deepcomputing/cod/

Amazon RDS: http://aws.amazon.com/rds/
SQL Azure: http://www.microsoft.com/windowsazure/sqglazure/
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Forrasok, linkek

* Dispelling the vapor around cloud computing,
ftp://ftp.software.ibm.com/common/ssi/sa/wh/n
/ciw03062usen/CIW03062USEN.PDF

= Saridakis, T. (2002). A system of patterns for fault
tolerance. In Proceedings of the 7th European
Conference on Pattern Languages of Programs
(EuroPLoP) (p. 535-582).
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