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Témak a vizsgara (2011)

Modellezés: Modell és metamodell fogalma, absztrakcios és metaszintek hasznalata.
Modellezési nyelv megadasa. Az UML nyelv szerepe és alapelemei. IT infrastruktira
modellezése.

IT folyamatkezelés: Folyamatok leirasanak moddja, alapelemek egy folyamat
modellezése sorén. Az ITIL szerepe, céljai. Az ITIL f6 teriiletei, példa néhany
altertiletre.

Cimtarak: Cimtar fogalma, szerepe. Az LDAP felépitése (séma, objektumok),
miveletek. Az Active Directory szerepe és felépitése. Csoporthazirendek.

Konfiguraciokezelés: konfiguraciokezelés feladatai, altalanos architektdra. CIM
szabvany célja, felépitése, leironyelve (MOF). WBEM ajanlas elemei, protokolljai
(CIM-XML, WS-Management). Megvaldsitasok (WMI, WinRM).

Konfiguraciokezel6 adatbazisok (CMDB): Infrastruktura felderitési mddszerek.
CMDB el6nyei, CMDB altalanos architektira, CMDB alappillérei, infrastruktira
felderités lehetdségei.

Kiadas és telepitéskezelés: kiadas és telepitéskezelés célja és alapfogalmai.
Koézpontositott alkalmazastelepités Windows kornyezetben (MSI, AD). Automatikus
életciklus-kezelés webes vagy cloud kérnyezetben.

Rendszermonitorozas: monitorozas céljai és részfeladatai, adatgyiijtés
megvaldsitasanak lehet6ségei, halézatmenedzsment szabvanyok. Historikus
adatgyfijtés feladata és kihivasai.

Eseménykezelés: az esemény fogalma, jellemz6 IT események. Esemény-feldolgozas
lépései.
Szolgaltatasbiztonsag: szolgaltatasbiztonsag és  jellemzOinek  definicidja.

Befolyasol6  tényezdk  és  hataslanc. Meghibasodasok  kategorizalasa.
Szolgaltatasbiztonsag eszkozei, analizis mddszerek.

Fiirtozés és replikacio: fiirt fogalma és fajtai. Terheléseloszto és HA fiirtok fajtai.
Megoldandé problémak fiirt6zés soran. Els6dleges-masodlagos sémaju replikacio.

Mentés és archivalas: adattar hibatiirési technoldgiak fajtai és szerepe. Kiilonbségi
mentések. Adat deduplikaci6, konzisztens mentés készitése. Adatmegsemmisités.

Virtualizacio: virtualizacié fogalma és fajtai. Desktop és szerver oldali megoldasok
jellegzetességei. Operaciés rendszer szintll virtualizaci6. Kézponti menedzsment
lehetdségei (erdforrascsoportok, hibatiirés, virtualis gépek mozgatasa).

Cloud computing: cloud computing. Ervek és ellenérvek. Szamitasi felh6k ismérvei.
Szolgaltatas-terminoldgia (XaaS). Szolgaltatasbiztonsag kérdései cloud computing
rendszereknél.
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