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" Produkcios rendszerek alapfogalmai
= Uzleti szabalyrendszerek
= Komplex események feldolgozasa (CEP)

= Esettanulmanyok




Produkcids rendszerek alapfogalmai




Szabaly alapu muikodeés

= Deklarativan specifikalt viselkedés
o imperativ utasitassorozat helyett
o ,ha-akkor” szabalyokkal

= Hol talalkozunk szabaly alapu viselkedéssel?
o Tdzfal konfiguracié / routing tabla
o MAKEFILE
o Cron
o Szakértd rendszerek (expert systems)

* Diagnosztika, stb...




Egy lehetséges kategorizalas

Szabaly alapu (rule based) rendszerek

Kovetkeztetd gépek
(inference engines)

El6re lancold /
produkcios

Uzleti
szabalymotor




Szabaly alapu kovetkeztetd gépek

= Tudasbazis” (knowledge base)
o ,, Ténybazis” (fact base) / munkamemoria (WM)
 Valtozatos felépités

o ,Szabalybazis” (rule base)
* Szabalyok, amelyekkel Uj tudast lehet kapni
» ,Ha”: feltétel rész, precondition, bal oldal (LHS)
e ,Akkor”: kovetkezmény rész, postcondition, jobb oldal (RHS)

= Végll egy kovetkeztet6 mechanizmus
o El6re vagy hatra lancold

* El6re lancolod: logikai kovetkeztetés vagy Uzleti szabalyok




= Szakértdi rendszer (pl. orvosi)
o ,Ha egy szerv gyulladt, akkor fajdalmat okozhat”

o ,Ha egy szerv gyulladt és aszpirin van a vérben,
csokken a gyulladas”

o ,Faj a labam, mi minden okozhatja?”

o ,Ha bevennék aszpirint, mi lenne a kdvetkezménye?”
= Uzleti szabalyok

o ,Ha az ugyfél sokat roamingol, ajanljunk mas tarifat”

o ,Ha a jarat egyik buszvezetdje a tobbihez képest
kiugroan kevés jegyet értékesit, kuldjunk ra ellenért”




Kovetkeztetés

= El6re lancold (induktiv/produkcios, adatvezérelt)
o A tényekbdl Ujabb tényeket képez (produkcios szabaly)
o Egy kovetkezmény teljesitheti egy szabaly feltételrészét
o Analogia: generativ nyelvtan, hataselemzés
o llyenek példaul a tzleti szabalyrendszerek
o Logikai kovetkeztetés (vs. Uzleti szabaly)
* ha a feltétel érvénytelenné valik, a kovetkezmény is?
= Hatra lancolo (deduktiv, igényvezérelt)
o Egy cél-allitast probal visszavezetni alaptényekre
o Analogia: parser, diagnosztika
o llyen példaul a Prolog és szamos szakértbi rendszer




Produkcids rendszer fogalomtar

" Munkamemoria (working memory, WM)
o Folyamatosan valtozé ténybazis

= Aktivalt (activated, triggered) produkcios szabaly
o Minden feltétele ki van elégitve, tlizelhet
= Aktivacio
o Szabaly LHS egy konkrét kielégitd behelyettesitése
o ,n-es” (tuple), minden lekotetlen valtozohoz egy érték
= Tlizelés (firing)
o Szabaly konkrét végrehajtasa egy adott aktivaciora
= Napirend (agenda, conflict set)
o Osszes (tiizelésre vard) aktivacidé




Egyszer( produkcios rendszer

Szabalybazis

o Aktivacié |
e Aktivacid )

o Aktivacié |
e Aktivacid )

< Kivalasztas

o Aktivacio
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Egyszer( produkcios rendszer

Szabalybazis
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Egyszer( produkcios rendszer

Szabalybazis

= Szempontok

o Prioritas

o Frissesség

o Szabalycsoportok

e Aktivacio
e Aktivacid )
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Egyszer( produkcios rendszer

Szabalybazis

= Ciklus

o Amig van tuzelhetd szabaly

o Aktivacié |
e Aktivacid )

e Aktivacid
— . * Aktivacio |
Kivalasztas ‘
w e Aktivacio
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Uzleti szabalyrendszerek




Business Rule Systems

= Szabaly alapu uzleti logika

Uzleti

Sleffelmsle Uzleti szabalyok

J J




Uzleti szabalyok

= Uzleti logika , kiszervezésére” végrehajtaté modell
= Uzleti objektumokat figyelhet, manipuldlhat

= Felépitése: ha—>akkor
o ,ha az ugyfél 30 év alatti, emeljuk 35%-al az ajanlatot”
o ,ha az tugyfél egyenlege 500Ft ala csokkent, értesitstk”

o ,ha mas Ugyfél korabban bejelentkezett mar azonos
lakcimre, nem adunk kedvezményt”

o ,ha a hallgatonak legalabb husz lezart féléve van, nem
szerzett alairast diplomatervezésbdl és nem kapott
kbztarsasagi elnoki engedélyt, akkor megsziintetendd a
jogviszonya, feltéve hogy 6téves képzésre jar és az ezt
elGird jogszabaly hatalyba Iépése 6ta kezdte tanulmanyait”




Uzleti szabalymotor

= Uzleti szabalyok produkcids rendszer szemszdgbél

o ,Tények” = Ulzleti obje
o Kvazi produkcids szaba
o Nem (feltétlen) logikai

ctumok
yok, de RHS tetsz6leges akcio

kOvetkeztetés

* Ervénytelenné vald feltétel, akcié hatdsa mégis megmarad
* Egy aktivacio tobbszor is tlizelhet (pl. addig jar a korsé...)

= Uzleti szabdlymotor (Business Rules Engine, BRE)
o Uzleti szabdlyokat végrehajtd szoftver

o Produkcids rendszer, a matematikai hattertol
elvonatkoztatva, programozasi platformkeént

o Kapcsolat a kulvilaggal:

WM, vagy akciok




Uzleti szabdlymotor m(ikodése

A kovetkeztetd kiértékeli a
szabalyokat a rendelkezésre

allé tényeken

Szabalyalapon leirt b 1-'|(|enyelf
uzleti logika elllesztese
Kovetkeztets
motor (BRE)
R ~
<
Szabalybazis - Mintaillesztd Ténybazis (WM)
A >
- |
Tények
.. beillesztése/maddositasa
Utkozésfeloldas /
Tények
Tobb egyidejlleg aktivalt szabaly kiolvasasa

- Konfliktusban 1évé szabdlyok feloldasa




BRE vezérlése

= Alapértelmezett: tizelési ciklus

o Amig van meég tuzelhetd szabaly

o Vagy STOP szabalyig [ Szabaly }
= Komplex rendszer: vezeérlési folyam \
o PI. jBPM workflow Eszabé'ycs"p‘”t}
o Kivalthatja a bemutatott ciklust
= Eseményvezéreltség is <>

elképzelhetd [Szabély }[ Szabély}
o ,,Alvo” szabalyok

o Kulon utasitas nélkul




Egyszer( Drools szabalyok

rule "We have an honest Politician"
salience 10
when
exists( Politician( honest == true ) )
then
insertLogical( new Hope() );
end

rule "Hope Lives"
salience 10
when
exists( Hope() )
then

System.out.printin("Hurrah!!!
Democracy Lives");

end

rule "Hope is Dead"
when
not( Hope() )
then

System.out.printIn( "We are all
Doomed!!! Democracy is Dead" );

end

rule "Corrupt the Honest"
when
politician : Politician( honest == true )
exists( Hope() )
then

System.out.printin( "I'm an evil
corporation and | have corrupted " +
politician.getName() );

modify( politician ) {
setHonest( false )

}

end




Példa alkalmazas
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BRMS

= BRMS = Business Rule Management System
= BRE + kapcsolddo szolgaltatasok

= Szamos termék

o G2, JBoss Rules (Drools), IBM ILOG (J)Rules, Blaze
Advisor, MS BRE, TIBCO iProcess, stb.

-
M’cms0ﬂ® Changing the rules of business
Y Procls

RITIBCO
The Power of Now®

Bir[sﬁ




BRMS — szolgaltatasok

= Szabalytar

o Kereshetd, automatizaltan modosithato

o Verziozas
= Végrehajtd konyvtar (BRE) = végrehajtd szerver
= Tool support

o IDE, webes feltlet

o Template lehetOség, dontési tabla

o Magasabb granularitasu szabalyok

o Tesztelési tamogatas, gyors proba

o Uzleti sz8tar épitése meglévs adatokbdl




Szabaly alapu uUzleti logika elonyei

= Dedikalt szabalytar - karbantarthatdsag
o Uzleti logika kénnyebben médosithatd
o Pont ez valtozhat leggyakrabban: Uj rendeletek, stb.

= Redundancia elkeriilése
o Ugyanaz az uzleti logika sok modulban megjelenhet

" JO esetben az uzleti dontéshozok is tudjak olvasni

o SOt, akar irni is: természetes nyelvi verbalizacio,
spreadsheet alapu szabalygeneralas

" Hatékony végrehajtas (inkrementalis mintaillesztés)
" Cserélhetd korulotte az architektura

" Eszkdztamogatas




Szabaly alapu uGzleti logika hatranyai

= Sorrendiség korulményesebb
o V.0. imperativ programnyelvekkel
o Megoldas: integracio workflow motorral (Id. Drools) ?

= Univerzalis absztrakcidos nehézségek
o Tul elvont nyelv = bizonyos feladatokra alkalmatlan

o Nem elég elvont =2 nem is egyszer(ibb, mint a Java
o ,Szivargas” (law of leaky abstractions)

= Alkalmazasi tapasztalatok nem mindig pozitivak




Felhasznalasi tertletek - példak

= Biztositok, bankok
o Kalkulaciok kiemelése
o Szabalyok kovetkezetes kikényszeritése
o Ugyek elbirdldsdnak tdmogatasa
" E-Kormanyzat
o Regisztracio kiértékelése
o AdO, jarulékszamitas

= |ogisztika

o Szallitmanyozasi dontések tamogatasa




Példa szabalydefiniciora:Drools dontési tabla

= Dontési tabla — forras: spreadsheet

o Sok hasonld szabaly
» ,ha <30 éves és legalabb 2 éve tgyfél, kapjon 25%-ot”
» ,ha 31-49 éves és legalabb 3 éve lgyfél, kapjon 17%-ot

144

o Eltéré paraméterek (feltételek, akcio részei)
* Akar kifejezés, pl. >30
o Uzleti dontéshozd altal meghatdrozandé

B C o E F G H
1
| 2 insur:
3 ac|
4 i
5
&
7 CONDITION RULEFLOW-GROUP ACTION
]
9 ipticns priorClaims insert{new Approve({"$param”l}; System.out.printlnd “Spa
10Case Prior Claims Inseriing approvment | Log l
11 d guy 30 1 risk asssssment Safe and mature Old driver Approved
12




Kitekintés: komplex

eseményfeldolgozas (CEP)




Kihivasok

Sok informacioforras

o ,Szenzorok”

o Felhasznaldi |épések szekvenciai

o Logok

o Kulso szolgaltatasok
Sok esemény

o Pl. ~szazas nagysagrend( szervermetrika, szazas nagysagrendd szerver
Sok , érdektelen” esemény kozt néhany minta
Parhuzamos, online adatfeldolgozas sztikséges

o Hagyomanyos adatbazis alapu modszerek lassuak lehetnek

o Egyszerre nem fér el minden esemény egy feldolgozéegység memoariajaban
Feladat: események feldolgozasa és korrelacidja

o Kis késleltetéssel

o Aszinkron mddon
Kérdés: mit figyeljink?




CEP alapelvek

= Komplex esemény”
o Tobb elemi esemény 6sszekapcsolasa
= Tulajdonsagok
o ldézitések figyelembevétele (pl. csuszdablak)
o Aszinkron m(kodés
o Oksagi kapcsolatok, hierarchikus események
o Korrelacio
o ,Forward chaining”
= SQL-szerl query nyelvek
o PI. EPL: Event Processing Language
o Feldolgozasi folyamatba lancolhato lépések
= Elosztott adatforrasok
o Adatbazisok, beérkezb kérések, megfigyelt események, stb.
= Skalazhatosag
o Cloud kornyezet




CEP alkalmazasi teruletek

= (zleti alkalmazasok
o T6zsde, befektetések
Jreasury”
Kockazatkiértékelés
Hitelek arazasa
Szallitmanykovetés
= Business Activity Monitoring”
= Online visszaélések felderitése/megel6zése
o Gyanus tranzakcidk ellenérzése
o Fogadasi adatok elemzése (pl. UEFA)
= Nagy IT rendszerek Gzemeltetése
o Komplex tamadasok felderitése
o Metrika kiértékelés
" Biztonsagtechnika
o PIl. dDOS ellen

= http://www.complexevents.com/

O O O O



http://www.complexevents.com/

Események szemantikaja
= Drools:

Abefore B T e
Ameels 3 % T e—
A overlaps B ._.._.
Afinishas B ._z .ﬁ
Aincludes B ._'_- .;._.
Mostarts B ‘_’ ﬁ.
.
AlapOk' A coincides B 3 =

o Allen-féle intervallum logika, 1983...

rule “reasoning on events over time”
when

Sa:A()

Sb : B( this after[-2,2] $a )

Sc: C( this after[-3.4] $a )

Sd D( this after[1 2] Sb, thls after{2,3] Sc )

GIERlRIa R R anasasaeas -..-.-..--_.-------.-..---.. .................

then

/! do something
end




CEP eszkozok

= Szamtalan megoldas
o Esper
o Drools Fusion

o IBM InfoSphereStreams (System S), WebSphere Decision
Server

o OpenESB - Intelligent Event Processor
o Apache Hadoop + raépulé projektek
o TIBCO CEP

o Microsoft Streamlnsight

= DAntési szempontok
o Eseményfeldolgozasi logika
o Atereszt8képesség
o Elvart valaszid6 (,,low latency”)




Eseményfeldolgozas |épései

= ElGkészités
o Események azonositasa (,,Mi honnan jon?”)
o Események kivalasztdsa/szlirése
o Események kiegészitése
o Aggregalas
= Elemzés
o Események , osztalyozasa” (rating, scoring, classification)

o Elemzési mintak (pl. elnyomas, topologia alapu fliggbségek
figyelembevétele)

o Események—=> komponens allapot
= Feldolgozas
o Tovabbitas

o El6rejelzés
o Esemény alapu tanulas




Esettanulmany: CoMiFin

Szolgaltatasalapu rendszerek, modellvezérelt fejlesztés,
komplex eseményfeldolgozas,...




Esettanulmany: CoMiFin

,Communication Middleware for Financial Infrastructures”
Motivacio
o Banki rendszerek egyre er6sebben fliggenek kilsé
szolgaltatoktol
o Tamadasok egyre kifinomultabbak

o Kritikus infrastrukturak (pl. mobilhaldzat, aramellatas, Internet)
elleni komplex tamadasok kivédése

o Hagyomanyos kommunikacié lassu (példa: 8 nap egy eset
lezarasa)
Cél
o Scheme to set up and manage a secure environment (software,
hardware, monitoring tools, etc.) for information exchange and
analysis
Tanszéki spin-off (OptXware) vezette a demonstrator
fejlesztését

TR
VWARE




Példa: magyar infrastruktura

Transfer of some kind of data

Supervisory link for regulatory and goverment agencies

Supervisory link for associations
......... - | Special link

Regulatory agencies

Transfer of
dues

O Other financial industry actors . Data needed for
O Transfer of, "‘~.t!|e transfer to

Financial industry stakeholders “each MPF

Goverment agencies
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Logikai architektura
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Online adatfeldolgozas (CEP)

Events, alerts,

External
Analytics
infrastructure

External
model
FEposilory

External
data

spurces

Feedback

data T !

I |
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Architektura

OPT (ESX based virtual infrastructure) Financial Institutions (Fl)
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Eredmenyek megjelenltese

M JBoss Portal 2 7 2-GA

Alert detalls (time, source, target, etc.) AT

shboard | Copy to my dashboard | Logout

Date Origin | Participating FlIs | Type | Description | Affected Services | Suspicious FlIs Priori Ly

Service e'ffected

CoIIaboratlve Financial Infrastructure Protection: Tools, Abstractions, and Middleware OPTx
VWARE
Sprlnger 2012.




Esettanulmany: IT infrastruktura

események monitorozasa

David Istvan, Gonczy Laszlo

Modellalapu fejlesztési modszer komplex események
feldolgozasahoz (European Dependable Computing
Conference2012, Mesterpréba 2012)




Esettanulmany

BigBlueButton
Tobbféle mért attribUtum

o CPU terheltség, rendelkezésre allé memoria, cache...
o QoS metrikak: az audiovizudlis adat késleltetése

A rendszer tulterheltségének karakterisztikaja:
o A mért késleltetés 0 (definicid szerint)
o Hirtelen névekedés a szabad memadriaban
o Fail-silent m({ikodés
A cél:
o Detektaljuk a tulterhelést és konfiguraljuk Ujra a rendszert

Az eseményfolyam ebben az esetben: Az infrastruktura elemek
metrikainak folyamatosan mért értékei

Imre Kocsis, Andrds Pataricza, Zoltan Micskei, Istvdn Szombath, Andrds Kévi & Zsolt Kocsis
Cloud Based Analytics for Cloud Based Applications, ICA CON 2012.




Tulterhelés vizualisan abrazolva

File Edit View Window

data.reduced$delay2_mean data.reduced$drive.4 data.reduced$kbcached data.reduced$mem.usage.average data.reduced$kbcommit dtm
' ' ' ' '

Kiugré valtozas a
szabad memoriaban

hta.reduced$delay2

File Edit File Edit

View Window View Window
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A modellezés attekintése

Egy komplex esemény
osszekapcsolja az atomi
esemeényeket egy t
hosszu id6ablakon beldl

= Change tracking tervezési minta

Specifikalja az el6feltételt
(pl. freeMem: nem magas,
delay: nem 0)

Precondition

Change tracking
complex event

EventStub

~ Postcondition

Definialja a
metrikakat (freemem,

delay), de nem ad Specifikalja az utofeltételt

(pl. freeMem: magas,
delay: 0)

értéket azoknak




Esettanulmany: valdsidejii

gesztusfelismereés

“Standing Queries”
Realtime gesture recognition with Eclipse technologies

David Istvan, Rath Istvan
EclipseCon Europe 2012
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File Edit Navigate Search Project Run File Window Help

{
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Pattern matcher output

1 Human Diagram &

gesture sequences




